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Borg voor schoolboeken verplicht vrijwillig 

 

Ouders kunnen verzendkosten bij school declareren 

 

Ouders die al verzendkosten hebben betaald aan een distributeur voor het boekenpakket van 

hun kind, kunnen dit declareren bij de school. Dat is de conclusie van de Vereniging Openbaar 

Onderwijs op basis van de antwoorden van staatssecretaris Marja van Bijsterveldt op vragen 

van de Kamerleden Van Dijk (SP) en Dezentjé-Hamming (VVD). Ouders die nog geen 

verzendkosten hebben betaald, hoeven dit dus ook niet te doen. Volgens de staatssecretaris is 

het een keuze van ouders om schade aan de boeken vooraf door middel van een borg of 

achteraf door middel van een rekening te betalen. Van Bijsterveldt stelt dat die keuze geen 

gevolgen heeft voor de levering van de boeken. Deze worden altijd geleverd. 

 

De staatssecretaris is het eens met de redenering van de Vereniging Openbaar Onderwijs dat de 

wettelijke bepaling ‘om niet’ inhoudt dat er geen voorwaarden aan de levering van de gratis 

schoolboeken mogen worden gesteld. Volgens de staatssecretaris stellen scholen die een borg 

vragen daarmee echter geen voorwaarde, maar creëren zij slechts een voorziening om hun 

eigendommen te beschermen. Volgens Van Bijsterveldt zijn ouders niet verplicht een borg te betalen, 

temeer omdat de school ook zonder zo’n borgregeling een eventuele schade kan verhalen.   

 

De Vereniging Openbaar Onderwijs is blij dat de staatssecretaris nu duidelijk stelt dat de 

verzendkosten voor rekening van de school komen en dat het betalen van een borg geheel vrijwillig is. 

Toch blijft de praktijk vragen oproepen. Ouders hebben volgens Van Bijsterveldt de keuze om de borg 

wel of niet te betalen, maar die keuze wordt de ouders helemaal niet voorgehouden. De distributeurs 

nemen de borg als een verplichting op in hun nota. Het desbetreffende vakje moet worden aangevinkt 

om de bestelling te kunnen afronden. Dat geldt in voorkomende situaties ook voor de verzendkosten. 

De Vereniging Openbaar Onderwijs noemt deze handelswijze onomwonden ‘misleiding’. 

 

Ouders ontvangen de rekening voor de boeken vlak voor de start van het schooljaar. Van Bijsterveldt 

geeft in haar antwoorden aan dat lopende de bestellingen het moeilijk, zo niet onmogelijk is fouten te 

corrigeren. De Vereniging Openbaar Onderwijs begrijpt dat zij dat niet kan. Ouders kunnen dat echter 



wel zelf. Wanneer zij hebben gekozen voor betaling via een automatische incasso kunnen zij die na 

afschrijving van het bedrag ongedaan maken en het juiste bedrag handmatig overmaken. Wanneer  

iDEAL de voorkeur heeft, kan de betaling worden geweigerd en eveneens gecorrigeerd worden 

overgemaakt. In geval van een acceptgirokaart ligt handmatige betaling van het juiste bedrag voor de 

hand. 

 

Wanneer ouders gebruik maken van het aanbod om woordenboeken, een rekenmachine en ander 

zaken van de distributeurs af te nemen, komen de daarmee samenhangende verzendkosten wel voor 

hun rekening. Zij vallen immers buiten de gratis schoolboeken. Overigens is gebleken dat het 

bestellen van deze extra’s via internet vaak goedkoper is dan via de distributeurs, voor ouders dus 

een voordeel. 
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Noot voor de pers, niet voor publicatie 

Voor nadere informatie kunt u zich wenden tot Michiel Jongewaard, voorlichter van de Vereniging 

Openbaar Onderwijs, telefoon 036  533 15 00 / 06 2263 0605. 


